w5 CONNECTA
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Starkt helarsresultat trots utmanande andra halvar

Oktober — december 2011

Totala intakterna uppgick till 235,6
MSEK (223,5).

Rorelseresultatet uppgick till 21,5 MSEK
(28,7), vilket ger en rérelsemarginal pa
9,1 % (12,8).

Periodens resultat uppgick till 13,4
MSEK (20,8).

Resultat per aktie uppgick till 1,29 SEK
(1,98).

Januari — december 2011

Leveranskapaciteten i dotterbolagen har
stérkts genom investeringar, som
kortsiktigt minskat Iénsamheten.

Fjarde kvartalets debiteringsgrad har
paverkats av langre beslutscykler pa
Connectas marknad samt av investeringar
i forbattrad branschmix och i
atagandeaffaren.

Totala intakterna uppgick till 870,7
MSEK (779,5).

Rorelseresultatet uppgick till 86,9 MSEK
(79,1), vilket ger en rorelsemarginal pa
10,0 % (10,1).

Periodens resultat uppgick till 61,6
MSEK (56,0).

Resultat per aktie uppgick till 5,93 SEK
(5,37).

Omséttning per medarbetare (rullande 12
manader) uppgick till 1 180 KSEK
(1 253).

Under perioden borjade 326 (234) nya
medarbetare. Det totala antalet anstéllda
uppgick vid periodens slut till 774 (660).

Styrelsen foreslar ordinarie arsstimma en
utdelning om 5,90 kronor per aktie
(5,37), totalt 61,3 miljoner kronor (55,8).

Connecta har haft stora framgangar inom
Offentlig sektor under hela 2011. Aven
inom Retail samt Telekom, IT, media och
underhallning finns manga kunder med
betydande investeringsbehov.

De tio storsta kunderna star fortsatt for
cirka tva tredjedelar av omsattningen.

Connecta har under 2011 definierat tre
tydliga k&rnerbjudanden: Management
Consulting, Enterprise Consulting och
Digital Consulting.

Denna information &r sddan som Connecta AB skall offentliggéra enligt lagen om vardepappersmarknaden och/eller lagen om handel
med finansiella instrument. Informationen lamnades for offentliggdrande den 9 februari 2012 kI 13.00.

For ytterligare information:

Per Appelgren, VD, tel 08-635 82 21, per.appelgren@connecta.se

Asa Kallin, CFO, tel 08-635 88 81, asa.kallin@connecta.se
Besok dven vart pressrum pa nétet: www.connecta.se

Connecta AB (publ) org nr 556610-5705

Connecta &r ett konsultbolag som &stadkommer bestdende verksamhetsférandringar och starker kundernas konkurrenskraft. Fokus
ligger pa att fa frdgorna pa ledningens agenda att handa; frén strategi till genomforande och bestdende resultat. Bolagets drygt 750
konsulter kombinerar affarsstrategi och genomférandekraft inom Management Consulting, Enterprise Consulting och Digital
Consulting med branschkunskap och férmaga inom nya tekniska omraden. Connecta arbetar nara sina tva dotterbolag; Tarento for
férvaltning och bestshore samt Techta for infrastrukturexpertis. Connectas stoérsta kunder ar Ericsson, H&M, ICA, SEB och
Trafikverket. Under 2011 omsatte Connecta 871 MSEK. Aktien handlas pA NASDAQ OMX Nordic, Small Cap (ticker CNTA).
Connecta AB, Box 3216, SE-103 64 Stockholm, Besoksadress: Master Samuelsgatan 60, Tel +46 8 635 80 00
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VD Per Appelgren kommenterar kvartalet

Connecta har haft ett starkt & med en hog
efterfragan av vara tjanster, dock med en
avmattning under det fjarde kvartalet med en
lagre debiteringsgrad som foljd. Debiterings-
graden paverkas ocksa av de langre
forsaljningscykler som vart arbete med
atagandeforsaljning innebar. Trots det samre
marknadslaget sa har vi intensiva dialoger om
savdl fortsatta fortroenden som uppdrag hos nya
kunder, vilket har lett till hog kvalitet och god
utveckling av orderboken.

Inom flera sektorer ser vi fortsatt en tydlig
ambition om investeringar och transforma-
tioner, inte minst inom offentlig sektor och
andra mindre konjunkturkansliga branscher.
Inom dessa omraden har vi ocksa framgangsrikt
okat vart engagemang under aret i stort saval
som under det fjarde kvartalet. Pa andra hall har
vi sett hur vara kundsamtal Overgatt till att
handla om defensiva atgarder som besparingar
och effektiviseringar. Men &ven i de fall dar
kunderna har skiftat sitt fokus finns det goda
mojligheter for Connecta med erbjudanden som
ar starkt efterfragade dven om vi nu troligen gar
in i en svagare konjunktur. Vi har manga goda
referenser fran uppdrag inom effektivsieringar
och besparingsprojekt — erbjudanden som ocksa
hjélpte oss att parera nedgangen 2009.

Marknad och kunder

Arbetsmarknaden har ké&nnetecknats av stor
efterfragan pa skickliga medarbetare. Connectas
medarbetare ar fortsatt attraktiva — manga
ganger for intressanta linjepositioner hos storre
bolag. Detta paverkar var personalomsattning
som ar hogre an vara mal. En avmattning av
denna &r dock att vénta givet konjunktur-
utsikterna. Vi lagger dessutom, som alltid, stort
fokus pa att fortsdtta utveckla var egen
attraktion som arbetsgivare hos befintliga
medarbetare.

Connectas starka kundbas med flera av borsens
storbolag pa kundlistan borgar for en stabilitet
som skapar trygghet for kommande period.
Connectas varumérke har starkts ytterligare i de
kundundersdkningar vi deltagit i. Vi har fortsatt
stor tillvéxtpotential med kombinationen av
vara kundnara lokala uppdrag och vara
kostnadseffektiva leveranser inom bestshore
och infrastruktur fran dotterbolagen Techta och
Tarento. Investeringarna i dessa bolag har under
aret gett resultat pa ett satt som gynnar bade oss
och vara kunder. | det fjarde kvartalet har vi
investerat ytterligare i dotterbolagen vilket
starkt saval var leveranskapacitet som var
forsaljningsformaga.

2011 kan delas upp i tva tydliga delar. Det
forsta halvaret kannetecknades av tillvaxt och
optimism parallellt med interna besparings- och
effektiviseringsprogram. Det andra halvaret har
praglats av den finansiella oron i Europa och
nedgangen i konjunkturen.

Fjarde kvartalet innebar en fortséttning av den
avmattning som borjade under tredje kvartalet.
Manga kunder har gjort tydliga prioriteringar
mellan projekt/initiativ, och vissa l&4ggs ned
eller skjuts upp. Variationen inom och mellan
olika branscher &r dock fortsatt stor. Connecta
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har haft stora framgangar inom Offentlig sektor
under hela 2011. Aven inom Retail samt
Telekom, IT, media och underhéllning finns
manga kunder med betydande investerings-
behov. Tack vare val anpassade erbjudanden
har Connecta varit framgangsrika i att bibehalla
sin position hos manga kunder, oavsett bransch.

Prisutvecklingen har stabiliserats som ett
resultat av att Connecta O©kat andelen
atagandeprojekt med verksamhetsférankring
och fortsatter att fa havstang av en okad
varumarkeskannedom.
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Connectas fem storsta kunder har under
perioden varit Ericsson, H&M, ICA, SEB och
Trafikverket.

Kunder och uppdrag

Connecta har under manga ar varit ett av
Sveriges ledande konsultbolag inom Retail med
de flesta av Sveriges stora detaljhandelsforetag
pa kundlistan. Den positionen har forstarkts
under aret genom att Connecta anlitats inom
nya viktiga omraden och genom att fler kunder
gett Connecta fortroende som samarbetspartner
i deras projekt.

Inom Management Consulting har Connecta
fortsatt att utveckla sitt erbjudande och hjélper
idag detaljhandelsbolag  inom  samtliga
verksamhetsomraden, sasom varuforsorjning/
logistik, butiksutveckling, marknad och affars-
utveckling, CRM, och strategi. Inom Enterprise
Consulting har Connecta under aret levererat ett
antal framgangsrika projekt pa samtliga
prioriterade ERP-l6sningar; SAP Retail, Oracle
Retail samt Microsoft Dynamics. Inom Digital
Consulting fortsatter Connecta sin satsning pa
att vara ledande inom strategi och
genomfdrande kring digitala satsningar.

Telekom, IT, media och underhdlining ar
Connectas nést stdrsta bransch. Connecta
fortsétter att satsa inom Telekom och IT med
fokus pa att bredda kundportfoljen. Under aret
har Connecta bidragit till utvecklingen och
forflyttningen  inom  branschen  genom
intressanta  projekt sdsom  moln-strategier,
kunders partnersamarbeten, konsolideringar,
sourcing-fragestallningar, operationell stabilitet,
digitala strategier, brand management etc. Till
operatorer levererar Connecta bl a tjanster inom
business management triple play, mobile
payment, business intelligence och inkdop.
Media- och underhallningsdelen av branschen
bidrar till Connectas bestshore-affar genom
spannande projekt hos t ex TV4 och bolag i
forlags- och spelbranschen.

Connectas position inom Bank & finans har
utvecklats positivt under aret, beroende pa en
kombination av god marknadsutveckling inom
branschen under forsta halvaret och en
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framangsrik satsning pa att oka Connectas
leveransformaga inom sektorn. Inom branschen
drivs manga effektiviseringsprojekt i gransytan
mellan IT och verksamhet, i syfte att fa ut mer
av befintliga system. Forsta halvarets positiva
marknadsutveckling har &ven skapat forut-
sattningar for projekt som syftar till att Oka
bankernas marknadsandelar med hjélp av nya
angreppssétt och ny teknik. Har har Connecta
haft en framtradande roll hos bolagets stora
kunder. Nar marknadsléget fordndrades i och
med konjunktursvangningen drabbades
Connecta som alla andra av sektorns ned-
dragningar av konsultinkdp, men Connecta har
genom fokusering pa funktionsleveranser,
specialistuppdrag och framfér allt genom att
stotta kostnadseffektivisering hos kunderna
kunnat bibehalla en stor andel av marknaden.

Connectas verksamhet inom Offentlig sektor
har utvecklas i positiv riktning daven under
fjarde kvartalet, och totalt sett under 2011 ar
Offentlig sektor den bransch som véxt mest for
Connecta. Under aret har Connecta byggt starka
positioner pa en rad stora myndigheter och
tecknat flera nya ramavtal. Under fjarde
kvartalet har, forutom ett flertal forlangningar
av befintliga kundavtal, Connecta tecknat avtal
med nya kunder som inkluderar Skatteverket,
Kungliga Biblioteket, Statens Folkhalsoinstitut
och Myndigheten for Vardanalys. Inom
omradet arendehantering, som ar aktuellt for
offentlig sektor, har Connecta fatt fortroendet
att stédja Pensionsmyndigheten, Trafikverket
och Patent- och Registreringsverket. Vidare har
Connecta erhallit ramavtal med Stockholms
Stad avseende organisationskonsulter och
finansiella tjanster.

Inom Industri & energi har Connecta en bred
kundbas men med relativt sma volymer. Under
aret har existerande kunder som Fortum och
Alfa Laval Okat i betydelse och andra sasom
Vattenfall, E.ON, Electrolux, Nycomed,
DeLaval och Elverket Vallentuna har gett
Connecta fortsatt fortroende. Bland nya kunder
for aret kan namnas Skanska.

Transport, resor & logistik har utvecklats val
for Connecta under fjarde kvartalet. Aret och
kvartalet har préaglats av intensivt saljarbete for
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att skapa relationer och kannedom om
Connectas erbjudande, vilket har visat gott
resultat under slutet av aret. Connecta har en
tydlig narvaro hos SJ framférallt inom CIO:s
omrade samt kommunikationsfunktionen med
stod till ledningen i forandringsarbete.
Connecta arbetar ocksa nara foretagsledningen
och styrelserepresentanter i dialoger runt SJ:s
utmaningar  och  forandringsbehov.  Pa
Swedavias uppdrag har Connecta koordinerat
dialogen inom en gruppering som bestar av SJ,
SAS och Swedavia for att utveckla ett
gemensamt tag/flyg-koncept for den svenska
marknaden.

Dotterbolagen

Dotterbolagen Techta och Tarento kompletterar
Connecta med erbjudanden inom bestshore,
forvaltning och nischkompetenser. De har under
aret vaxt med lénsamhet och har nu starka
varumarken och valkdanda kunder saval
gemensamt med Connecta som egengenererade.
Dotterbolagen stdrker Connectas affar och
kundleveranser men verkar som sjélvstandiga
foretag inom sina respektive specialistomraden.
| slutet av daret har ytterligare investeringar i
Techta och Tarento gjorts.

Techta AB

Techta erbjuder konsulttjanster inom IT-
infrastrukturomradet. Techtas karnkompetens
finns inom lagring, server/klient, natverk och
sékerhet samt arkitekter och projektledare.
Techtas kunder ar storre internationella foretag
med bas i Sverige. Techta finns i Stockholm
och Malmd med cirka 50 medarbetare. Under
hosten 2011 tog Techta sikte pa fortsatt kraftig
tillvaxt ~ och  rekryterade  saval  ny
forsaljningschef som vice VD. | tillagg till detta
har ett antal vélmeriterade konsulter och
specialister anstallts.

Tarento AB

Tarento  erbjuder  applikationsforvaltning,
utveckling, testning, integration och support via
en bestshore-leverans. Bestshore innebér att
Tarento levererar tjansten via en kombination
av onshore (Sverige), nearshore (Lettland) och
offshore (Indien). Blandningen avgors av
aspekter som kundnérhet, kompetensbehov,
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pris, flexibilitet, typ av IT-system etc., sa att
kundens behov tillfredsstalls pa basta satt.
Tarentos bestshore-erbjudande ar en viktig del
av Connectas strategi att skapa utvecklingsteam
som &r en kombination av Connecta-konsulter
hos kund och en hdgkvalitativ leverans fran
Tarentos utldndska leveranscentra. Detta Gkar
mojligheten att hitta ratt kompetens och
minskar kostnaderna i projekten. Tarento har
cirka 120 medarbetare, med kompetens och
kundreferenser inom bl.a. Oracle, IBM, Java,
Microsoft och mobila applikationer.

Under fjarde kvartalet etablerade Tarento en
sarskild satsning pa Test, for att hjalpa kunder
att planera och utféra testning av mjuk-
varuutveckling som ett separat erbjudande.
Test-tjansten levereras liksom &vriga tjanster
fran samtliga Tarentos leveranscentra. Under
hosten 2011 forstarkte Tarento sin ledning
genom rekryteringar av erfarna ledare i bade
Indien och Sverige.

Varumarke

Connectas varumérke byggs i mdtet mellan
konsulter ~och  kunder, genom starka
kundleveranser samt genom externa
kommunikationsinsatser via reklam, PR och
andra aktiviteter riktade mot Connectas
malgrupper. Connectas varumarke har blivit
starkare under 2011, vilket mats bland annat
genom en marknadsundersokning fran Radar
Group som genomfdrs pa halvarshasis sedan
varen 2007. Undersokningen har successivt
visat Okade varumérkesvéarden for Connecta.
Sedan matningarna startade har bolaget gatt
fran en relativt lag niva i matningarna till att nu
matcha de stora internationella konkurrenterna.

Under 2011 har Connecta uppdaterat sin
varumarkesplattform i syfte att skapa goda
forutsattningar for en fortsatt positiv utveckling
av  kdnnedomen om bolaget och dess
verksamhet. | arbetet har tre tydliga
karnerbjudanden  definierats;  Management
Consulting, Enterprise Consulting och Digital
Consulting. Ett nytt kundltfte har tagits fram,
liksom tydligare definitioner av bland annat
differentiering, personlighet och tonalitet.

© Connecta
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Intdkter och resultatutveckling

GROWTH | CHANGE | PERFORMANCE

Intakter

Intakterna for fjarde kvartalet 2011 uppgick till
235,6 miljoner kronor (223,5), en 6kning med 5
procent jamfért med fjarde kvartalet 2010.
Intakterna for heldret 2011 uppgick till 870,7
miljoner kronor (779,5), en 06kning med 12
procent. Fler konsulter, en 06kad andel
underkonsulter och en forbattrad prisutveckling
bidrar till intdktsokningen som dr tydligast i
dotterbolagen.

Genomsnittlig omsattning per medarbetare i
tjanst, rullande tolv manader, uppgick vid
utgangen av 2011 till 1 180 tusen kronor
(1 253), en minskning med 5,8 procent jamfort
med samma tidpunkt 2010.

Debiteringsgraden  under  fjarde  kvartalet
uppgick till 72,3 procent (80,2). De frdmsta
orsakerna till den lagre debiteringsgraden ar den
osdkerhet pa marknaden som paverkat
kundernas tid till beslut, samt de langre
forsaljningscykler som Connectas arbete med
atagandeforsaljning innebér.

Omséttningsandelen fran underkonsulter av den
totala omsattningen uppgick under helaret 2011
till 3,6 procent (2,6). Omsattningen exklusive
underkonsulter 6kade 11 procent jamfort med
helaret 2010.

Fjarde kvartalet 2011 hade lika manga arbets-
dagar som motsvarande period 2010, och
detsamma galler for helaret.

Resultat
Rorelseresultatet uppgick under fjarde kvartalet
2011 till 21,5 miljoner kronor (28,7), en
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minskning med 25 procent jamfort med fjarde
kvartalet 2010. Det minskade resultatet beror
framst pa en lagre debiterinsgrad. Motsvarande
resultat for helaret 2011 uppgick till 86,9
miljoner kronor (79,1), en 6kning med 10
procent.

Rorelseresultat, MSEK

2010 2011
Kv. 1 17,8 23,1
Kv. 2 21,3 28,9
Kv. 3 11,3 13,4
Kv. 4 28,7 21,5
Heléar 79,1 86,9

Rorelsemarginalen for fjarde kvartalet 2011
uppgick till 9,1 procent (12,8). For helaret 2011
uppgick samma marginal till 10,0 procent
(10,1). Rorelsemarginalen rensad for under-
konsulter var 10,3 procent (15,2) for fjarde
kvartalet 2011 och 11,1 procent (11,1) for
helaret 2011.

Resultat fore skatt for fjarde kvartalet 2011 var
21,4 miljoner kronor (28,8) och for helaret 2011
86,4 miljoner kronor (78,5). Periodens resultat
uppgick for fjarde kvartalet 2011 till 13,4
miljoner kronor (20,8). Motsvarande resultat for
helaret 2011 uppgick till 61,6 miljoner kronor
(56,0).

Grafen pa nasta sida speglar det senaste arets
utveckling vad gdaller omsattning och
rorelseresultat.
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Omsattning och rorelseresultat rullande 12 manader, MSEK
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Rorelseresultat

Kassaflodet fran den lopande verksamheten
for helaret 2011 var 49,2 miljoner kronor
(12,5). Forandringen i rorelsekapital ar framst
relaterad till 6kade kundfordringar, pagaende
arbeten samt personalrelaterade fordringar
och skulder.

Investeringar i ombyggnad av lokaler samt
inventarier for bade moderbolaget och de
utlandska dotterbolagen forklarar 6kningen av
forvarv av materiella och immateriella
anlaggningstillgangar.

Medarbetare

Likvida medel uppgick per den 31 december
2011 till 16,1 miljoner kronor (29,3).

Kundfordringarna uppgick per den 31
december 2011 till 219,5 miljoner kronor
(203,0), en 6kning sedan forra arsskiftet med
16,5 miljoner kronor. Detta ar framfor allt en
foljd av den Okade omsattningen.

Soliditeten per den 31 december 2011 var
45,2 procent (46,0). Connectas mal &r att ha
en soliditet pa minst 35 procent.

Genom ett allt starkare varumarke och med
fokus pa att vara ett varderingsstyrt bolag
attraherar Connecta allt fler konsulter. All
rekrytering syftar till att langsiktigt starka
Connectas formaga att leverera storsta
kundnytta. Connectas mal ar att rekrytera de
basta konsulterna och ge dem den plattform
och omvarld de behover for att ytterligare
kunna bidra och utvecklas.

Connectas  rekryteringsarbete  har  varit
framgangsrikt: 326 (234) nya medarbetare har
paborjat sin anstallning i koncernen under
2011. En stark rekrytering till dotterbolagen
har varit sarskilt tydlig och det ar har den
fortsatta tillvaxten i numerdrer kommer ske.
Tips och rekommendationer fran befintliga
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medarbetare har l&nge varit en viktig kanal for
rekrytering, men har under 2011 statt for en
an storre andel, vilket beddoms vara ett gott
tecken pa att bolaget lever efter sina
varderingar och har sina kunder och konsulter
i fokus. Connecta arbetar i allt storre
utstrackning dven med profilering via sociala
natverk pa webben.

Ett antal strategiska rekryteringar har gjorts
under aret, som bidrar till att forstarka
bolagets position hos kunderna. Det rader
dock  fortsatt  stor  konkurrens  pa
medarbetarmarknaden. Personalomsattningen
under 2011 uppgick till 27 procent (23). Detta
ar hogt i relation till Connectas mal for
personalomséttning, som &r cirka 15 procent.

6

© Connecta



=5 CONNECTA

Bolagets konsulter ar mycket attraktiva pa
medarbetarmarknaden och maénga av dem
som lamnar bolaget gar till kvalificerade
linjepositioner. Connecta lagger stort fokus pa
att fortsatta utveckla attraktionen som
arbetsgivare hos befintliga medarbetare.

Moderbolaget

GROWTH | CHANGE | PERFORMANCE

Vid utgangen av 2011 uppgick antalet
anstallda i koncernen till 774 (660), varav 26
procent (27) wvar kvinnor. Medelantalet
anstallda under aret uppgick till 742 (633).

Connectas verksamhet &r i huvudsak samlad i
moderbolaget. Skillnaden mellan koncernens
och moderbolagets resultat avser, utover
dotterbolagens  resultat,  skillnader i
redovisningsprinciper.

Moderbolagets intékter for fjarde kvartalet
2011 uppgick till 217,6 miljoner kronor
(215,4) och for helaret 2011 till 812,7
miljoner kronor (759,9). Resultat efter
finansiella poster var for fjarde kvartalet 2011

18,5 miljoner kronor (28,0). Motsvarande
resultat for helaret 2011 uppgick till 73,5
miljoner kronor (79,8).

Moderbolagets egna kapital uppgick per den
31 december till 109,7 miljoner kronor
(113,7). Investeringar i anlaggningstillgangar
under helaret 2011 uppgick till 3,4 miljoner
kronor (0,4). Likvida medel uppgick per den
31 december 2011 till 1,5 miljoner kronor
(24,5).

Vasentliga risker och osékerhetsfaktorer

Connecta dr exponerat for vasentliga
affarsrisker vid minskad efterfrigan pa
konsulttjanster, svarigheten att attrahera och
behalla kompetenta medarbetare, risker i
samband med atagandeprojekt samt rante-,
kredit-, likviditets- och valutarisker.

Redovisningsprinciper

Connecta kommer att fortsitta prioritera
I6nsamhet och anpassar tillvaxt och kostnader
efter radande marknadsforutsattningar. For en
utforligare beskrivning av vasentliga risker
och osékerhetsfaktorer hénvisas till Connectas
arsredovisning for 2010.

Connecta upprattar sin koncernredovisning
enligt International Financial Reporting
Standards  (IFRS).  Delarsrapporten  har
upprattats i enlighet med IAS 34 Delars-
rapportering. Koncernen tillampar samma
redovisningsprinciper och varderingsmetoder
som i den senaste arsredovisningen.

Ingen av nya eller &ndrade IFRS-standarder
och tolkningar fran IFRIC som galler fran
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1 januari 2011 har haft nagon betydande
inverkan pa Connectas finansiella rapporter.

Moderbolaget uppréttar sin redovisning enligt
RFR 2 ”Redovisning for juridiska personer”
samt arsredovisningslagen och tillampar
samma redovisningsprinciper och varderings-
metoder som i den senaste arsredovisningen.
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Uppskattningar och bedomningar for redovisningsandamal

Att upprétta finansiella rapporter i Overens-
stdimmelse med IFRS kréver att styrelsen och
ledningen gor redovisningsmassiga beddm-
ningar och uppskattningar samt gor an-
taganden som paverkar tillimpningen av

Transaktioner med narstaende

redovisningsprinciperna och de redovisade
beloppen av tillgangar, skulder, intakter och
kostnader. Det verkliga utfallet kan avvika
fran dessa uppskattningar och beddémningar.

Koncernen har narstaenderelationer med sina
dotterbolag. Samtliga transaktioner mellan
narstaende parter baseras pa marknads-

Agarstruktur och kursutveckling

massiga villkor och férhandlingar har gjorts
pa “armléngds avstand”.

Antalet aktier i Connecta AB uppgick den 31
december 2011 till 10 387 355. Aktierna
handlas pA NASDAQ OMX Nordics lista for
Small Cap-bolag.

Utdelning

Senaste betalkurs den 8 februari 2012 var
85,25 kronor. Antalet aktiedgare i Connecta
AB uppgick den 31 december 2011 till 4 118
st (3910 st).

Connecta har som ambition att ge aktiedgarna
en god direktavkastning. Darfor ska
utdelningsbara medel, hanforliga till arets
resultat, delas ut till aktiedgarna sa lange
behov av  operativ  likviditet  och
verksamhetsbeframjande investeringar tacks.

Arsstamma 2012

Styrelsen foreslar ordinarie arsstamma en
utdelning om 5,90 kronor per aktie (5,37),
totalt 61,3 miljoner kronor (55,8).

Connecta haller arsstamma onsdag den 4 april
2012 i bolagets lokaler pa Master
Samuelsgatan 60 i Stockholm. Kallelse
publiceras pa Connectas webbplats, i Post-
och Inrikes Tidningar samt annonseras i
Svenska Dagbladet senast fyra veckor fére
stamman. Arsredovisningen kommer att
finnas tillganglig pa Connectas webbplats
fran och med den 14 mars 2012.

Valberedning fér Connecta AB infor
arsstamma 2012

| enlighet med beslut pa Connectas arsstimma
2011 har en valberedning konstituerats med
uppgift att arbeta fram forslag att forelaggas
arsstamman 2012. | valberedningen, som
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representerar bolagets fem réstmassigt storsta
aktieagare per den 31 augusti, ingar Erik
Sjostrom  (Skandia Liv), Thomas Ehlin
(Nordeas fonder), Asa Nisell (Swedbank
Robur fonder), Johan Strandberg (SEB
Investment Management), Nils Wahlstrom
(Tikk2 AB) samt Mikael Nachemson
(styrelseordférande  Connecta,  samman-
kallande i valberedningen).

Valberedningens forslag ska bland annat
innehalla val av styrelseledamoter inklusive
styrelseordférande, samt erséttning till
styrelseledaméterna. Mer information finns pa
Connectas  webbplats  (www.connecta.se,
under rubriken  Finansiellt/Valberedning).

© Connecta



5 CONNECTA

Kommande finansiella rapporter

14 mars 2012: Arsredovisning 2011 15 augusti 2012: Delarsrapport januari — juni
publiceras 2012

4 april 2012: Arsstimma 25 oktober 2012: Delarsrapport januari —

3 maj 2012: Delarsrapport januari — mars september 2012

2012 7 februari 2013: Bokslutskommuniké 2012
Intygande

Styrelsen och verkstéllande direktdren intygar verksamhet, stallning och resultat samt
hérmed att denna rapport ger en réttvisande beskriver vésentliga risker och osékerhets-
Oversikt av moderforetaget och koncernens faktorer som foretaget star infor.

Stockholm den 9 februari 2012

Mikael Nachemson Lars Gronberg Marianne Hamilton

Styrelseordférande

Eva-Maria Sjoholm Caroline af Ugglas Goran Westling

Per Appelgren

Verkstallande direktor
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Till styrelsen i Connecta AB
Org nr 556610-5705

Inledning

Vi har utfort en Oversiktlig granskning av
bokslutskommunikén for Connecta AB (publ)
for perioden 1 januari till 31 december 2011.
Det &r styrelsen och verkstéllande direktdren
som har ansvaret for att upprédtta och
presentera  denna  bokslutskommuniké i
enlighet 1AS 34 och Arsredovisningslagen.
Vart ansvar &r att uttala en slutsats om denna
bokslutskommuniké  grundad pa  var
oversiktliga granskning.

Den oversiktliga granskningens
inriktning och omfattning

Vi har utfort var oversiktliga granskning i
enlighet med Standard for Oversiktlig
granskning  (SOG) 2410  Oversiktlig
granskning av finansiell delarsinformation
utford av foretagets valda revisor. En
oversiktlig granskning bestar av att gora
forfragningar, i forsta hand till personer som
ar ansvariga for finansiella fragor och
redovisningsfragor, att utféra analytisk
granskning och att vidta andra 6versiktliga
granskningsatgarder. En oversiktlig gransk-
ning har en annan inriktning och en betydligt

2012-02-09

mindre omfattning jamfort med den med
inriktning och omfattning som en revision
enligt ISA och god revisionssed i dvrigt har.
De granskningsatgarder som vidtas vid en
oversiktlig granskning gor det inte mojligt for
oss att skaffa oss en sadan sakerhet att vi blir
medvetna om alla viktiga omstandigheter som
skulle kunna ha blivit identifierade om en
revision utforts. Den uttalade slutsatsen
grundad pa en oOversiktlig granskning har
darfor inte den sékerhet som en uttalad
slutsats grundad pa en revision har.

Slutsats

Grundat pa var oversiktliga granskning har
det inte kommit fram nagra omstandigheter
som ger o0ss anledning att anse att
bokslutskommunikén inte, i allt vasentligt, ar
upprattad for koncernen i enlighet med IAS
34 och Arsredovisningslagen samt for
moderbolagets del i enlighet Arsredo-
visningslagen.

Stockholm den 9 februari 2012

Deloitte AB

Peter Gustafsson, Auktoriserad revisor
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Koncernens resultatrakning i sammandrag

2011 2010 2011 2010
MSEK jan-dec  jan-dec  okt-dec  okt-dec
Intakter 870,7 779,5 235,6 223,5
Summa intakter 870,7 779,5 235,6 223,5
Rorelsens kostnader
Ovriga externa kostnader -81,8 -66,3 -23,4 -18,4
Personalkostnader -669,2 -612,6 -179,5 -170,8
Kostnader fér underkonsulter -28,7 -17,2 -10,0 -4,6
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
anlaggningstillgdngar -4,2 -4,3 -1,3 -1,0
Summa rérelsens kostnader -783,8 -700,4 -214,1 -194,8
Rorelseresultat 86,9 79,1 21,5 28,7
Réanteintakter 0,7 0,3 0,2 0,2
Réntekostnader -1,2 -0,5 -0,6 0,0
Ovriga finansiella poster 0,0 -0,4 0,3 -0,1
Resultat efter finansiella poster 86,4 78,5 21,4 28,8
Skatt -24,8 -22,5 -8,0 -8,0
PERIODENS RESULTAT 61,6 56,0 13,4 20,8
Hanforligt till:
Innehavare av andelar i moderféretag 60,8 55,7 14,5 20,6
Innehav utan bestdmmande inflytande 0,8 0,3 -1,1 0,2
Resultat per aktie, fére och efter utspadning, SEK 5,93 5,37 1,29 1,98

Koncernens rapport dver totalresultat i sammandrag

2011 2010 2011 2010
MSEK jan-dec jan-dec okt-dec okt-dec
Periodens resultat 61,6 56,0 13,4 20,8
Periodens 6vriga totalresultat - - - -
Valutakursdifferens -0,4 0,2 -0,4 -
Summa 0Ovrigt totalresultat -0,4 0,2 -0,4 -
Periodens totalresultat 61,2 56,2 13,0 20,8
Hanforligt till:
Innehavare av andelar i moderféretag 60,8 55,7 14,5 20,6
Innehav utan bestimmande inflytande 0,8 0,3 -1,1 0,2

2012-02-09
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Koncernens balansrakning i sammandrag

MSEK 2011-12-31 2010-12-31

Anlaggningstillgadngar

Gooduwill 56,3 56,3
Ovriga immateriella tillgdngar 3,2 4,0
Inventarier 13,1 9,0
Summa anlaggningstillgdngar 72,6 69,3

Omsattningstillgangar

Kundfordringar 219,5 203,0
Skattefordran 13,2 9,9
Ovriga fordringar 2,4 1,1
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 41,2 33,3
Likvida medel 16,1 29,3
Summa omséattningstillgdngar 292,4 276,6
SUMMA TILLGANGAR 365,0 345,9

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Eget kapital hanforligt till moderbolaget 163,9 158,6
Innehav utan bestimmande inflytande 12 0,4
Summa eget kapital 165,1 159,0

Langfristiga skulder

Uppskjuten skatteskuld 0,4 0,6
Ovriga l&ngfristiga skulder 5,8 5,2
Summa langfristiga skulder 6,2 5,8

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 24,2 18,4
Ovriga skulder 35,5 30,7
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 134,0 132,0
Summa kortfristiga skulder 193,7 181,1
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 365,0 345,9
Skulder 199,9 186,9

varav rantebarande 7,4 52

varav ej rantebarande 192,5 181,7

2012-02-09 12
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Rapport 6ver forandring i koncernens eget kapital,

sammandrag
) Totalt eget kapital hanforligt till
Ovrigt Innehav utan  Totalt
Aktie-  tillskjutet Omvarderings- Balanserade Moderbolagets bestdmmande eget
Koncernen kapital kapital reserv vinstmedel aktiedgare inflytande kapital
Ingdende balans per 1 januari 2010 5,2 61,7 2,7 90,2 159,8 0,1 159,9
Utdelning -57,1 -57,1 -57,1
Valutakursdifferens 0,2 0,2 0,2
Periodens totalresultat - - 56,0 55,7 0,3 56,0
Utgdende balans per
31 december 2010 5,2 61,7 2,7 89,3 158,6 0,4 159,0
Ingdende balans 1 januari 2011 5,2 61,7 2,7 89,3 158,6 0,4 159,0
Ovrigt tillskjutet kapital 0,7 0,7 0,7
Utdelning -55,8 -55,8 -55,8
Valutakursdifferens -0,4 -0,4 -0,4
Periodens totaltresultat - - - 61,6 60,8 0,8 61,6
Utgdende balans per
31 december 2011 52 62,4 2,7 94,7 163,9 1,2 165,1

Koncernens kassaflodesanalys i sammandrag

2011 2010 2011 2010
MSEK jan-dec  jan-dec  okt-dec  okt-dec
Kassaflode fran rorelsen 62,1 52,0 12,0 21,5
Forandring i rérelsekapital -12,9 -39,5 3,2 -18,6
Kassaflode fr&n den I6pande verksamheten 49,2 12,5 15,2 2,9
Forvarv av dotterbolag -0,2 -0,2 0,0 0,0
Forvarv av materiella och immateriella tillgdngar -6,2 -0,7 -2,1 -0,3
Kassaflode fran investeringsverksamheten -6,4 -0,9 -2,1 -0,3
Inbetalda premier, teckningsoptioner 0,7 0,0 0,0 0,0
Forandringar i leasingskulden -0,8 2,1 -0,8 -0,3
Amortering av skuld -0,1 0,0 0,0 0,0
Utdelning -55,8 -57,1 0,0 0,0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -56,0 -59,2 -0,8 -0,3
Periodens kassaflode -13,2 -47,6 12,3 2,3
Likvida medel vid periodens bdrjan 29,3 76,9 3.8 27,0
Likvida medel vid periodens slut 16,1 29,3 16,1 29,3
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Koncernens nyckeltal

2011 2010 2011 2010
jan-dec jan-dec okt-dec okt-dec

Lénsamhet
Rorelsemarginal % 10,0 10,1 9,1 12,8
Rorelsemarginal justerat for underkonsulter % 11,1 11,1 10,3 15,2
Vinstmarginal % 7,1 7,2 57 9,3
Avkastning pa genomsnittligt sysselsatt kapital % 53,7 54,4 13,5 19,6
Avkastning pa genomsnittligt eget kapital % 38,7 39,9 8,9 14,0

Finansiell stéllning

Soliditet % 45,2 46,0 45,2 46,0
Netto skuld/finansiella tillgangar (MSEK) 9,9 23,5 9,9 23,5
Skuldsattningsgrad, ggr 0,04 0,05 0,04 0,05
Kassafléde fran den lopande verksamheten efter

férandringen av rorelsekapital, MSEK 49,2 12,5 15,2 29
Medarbetare

Antal anstallda vid periodens utgang 774 660 774 660
Antal medarbetare i tjanst vid periodens utgang 731 617 731 617
Antal medarbetare i tjanst, genomsnitt 700 598 740 596
Omsattning per medarbetare i tjianst 12 manader (KSEK) 1180 1253 1180 1253
Omsattning per konsult i jianst 12 manader (KSEK) 1329 1403 1329 1403
Debiteringsgrad % 73,4 77,3 72,3 80,2

Data per aktie

Eget kapital per aktie, SEK 15,89 15,31 15,89 15,31
Resultat per aktie, fére och efter utspadning, SEK 5,93 5,37 1,29 1,98
Kassaflode fran den lépande verksamheten per

genomsnittligt antal aktier, SEK 4,74 1,20 1,46 0,28
Antal aktier vid periodens slut 10387 355 10387 355 10387355 10 387 355
Antal aktier efter utspadning 10387 355 10387 355 10387 355 10387 355
Genomsnittligt antal aktier 10387355 10387355 10387355 10387355
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning 10387 355 10387 355 10387355 10 387 355

Kvartal i sammandrag

2011 2010

Nyckeltal (koncernen) kv. 4 kv. 3 kv. 2 kv. 1 kv. 4 kv. 3 kv. 2 kv. 1
Intékter 235,6 177,6 239,3 218,2 2235 159,0 205,7 191,3
Rorelseresultat 215 13,4 28,9 23,1 28,7 11,3 21,3 17,8
Resultat efter finansiella poster 21,4 13,2 28,8 23,1 28,8 11,1 21,1 17,5
Omséttning per konsult i tjanst, rullande 12 manader, KSEK 1329 1371 1407 1413 1403 1373 1385 1356
Antal konsulter, medeltal 661 653 639 614 601 579 571 552
Debiteringsgrad % 72 67 79 76 80 75 80 76
2012-02-09 14
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Moderbolagets resultatrdkning i sammandrag

2011 2010 2011 2010
MSEK jan-dec  jan-dec  okt-dec  okt-dec
Rorelsens intakter 812,7 759,9 217,6 215,4
Rorelsens kostnader -729,7 -678,5 -195,4 -187,2
Avskrivningar av materiella och immateriella
anlaggningstillgdngar -1,3 -1,3 -0,4 -0,3
Rorelseresultat 81,7 80,1 21,8 27,9
Finansnetto -8,2 -0,3 -3,3 0,1
Resultat efter finansiella poster 73,5 79,8 18,5 28,0
Skatt -22,5 -22,4 -5,7 -8,1
PERIODENS RESULTAT 51,0 57,4 12,8 19,9

Moderbolagets rapport 6ver totalresultat

2011 2010 2011 2010
MSEK jan-dec jan-dec  okt-dec okt-dec
Periodens resultat 51,0 57,4 12,8 19,9
Periodens 6vriga totalresultat - -
Summa 6vrigt totalresultat - -
Periodens totalresultat 51,0 57,4 12,8 19,9

Moderbolagets balansrakning i sammandrag

MSEK 2011-12-31 2010-12-31
Anlaggningstillgangar 19,9 9,8
Omséttningstillgdngar 272,7 280,6
SUMMA TILLGANGAR 292,6 290,4

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 109,7 113,7
Langfristig skuld 0,1 0,1
Kortfristiga skulder 182,8 176,6
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 292,6 290,4
Skulder 182,8 176,6

varav rantebéarande 0,0 0,0

varav ej rantebarande 182,8 176,6
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Moderbolagets nyckeltal

2011 2010 2011 2010

jan-dec  jan-dec  okt-dec  okt-dec
Lénsamhet
Rorelsemarginal % 10,1 10,5 10,0 13,0
Rorelsemarginal justerat for underkonsulter % 11,5 11,8 11,7 15,3
Medarbetare
Antal medarbetare i tjanst, genomsnitt 577 543 588 546
Omsattning per medarbetare i tjanst 12 manader (KSEK) 1408 1310 1408 1310
Omséttning per konsult i tjanst 12 ménader (KSEK) 1587 1468 1587 1468
Debiteringsgrad % 73,4 76,9 72,8 80,4
2012-02-09 16
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Antal medarbetare i tjdnst, genomsnitt
Genomsnitt av antal medarbetare i tjanst under
aret.

Avkastning pa genomsnittligt eget kapital
Resultat efter skatt i forhallande till
genomsnittligt eget kapital.

Avkastning pa genomsnittligt sysselsatt
kapital

Resultat efter finansiella poster plus finansiella
kostnader, i forhallande till genomsnittligt
sysselsatt kapital.

Debiteringsgrad

Debiterad tid dividerat med normalarbetstid
(konsulter i tjanst) minskat med uttagen
semester.

Eget kapital per aktie
Eget kapital dividerat med antal aktier vid
perioden slut.

Eget kapital per aktie efter utspadning
Eget kapital dividerat med genomsnittligt antal
aktier justerat for eventuell utspaddningseffekt.

Omsaéttning per medarbetare i tjanst 12
manader

Omséttning exklusive underkonsulter dividerat
med genomsnittligt antal medarbetare i tjanst
under 12 manader.

2012-02-09

Omsattning per konsult i tjianst 12 manader
Omséttning exklusive underkonsulter dividerat
med genomsnittligt antal konsulter i tjanst
under 12 manader.

Periodens totalresultat
Nettoresultat.

Personalomsattning

Antal personer som har slutat exklusive av
bolaget initierade avgangar i forhallande till
genomsnittligt antal medarbetare under aret.

Resultat per aktie
Periodens resultat i forhallande till
genomsnittligt antal aktier.

Rorelsemarginal
Rorelseresultat i forhallande till rérelsens
intakter.

Skuldséattningsgrad
Réntebarande skulder och avsattningar i
forhallande till eget kapital.

Soliditet
Eget kapital i forhallande till
balansomslutningen.

Vinstmarginal
Periodens resultat i forhallande till rorelsens
intakter.
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